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Europa Büro 

Auerspergstraße 15/42 
1080 Wien 

AUFFORDERUNG ZUR ANGEBOTSLEGUNG 

Projekt: FAB – Fast Track Action Boost 

Externe Dienstleistung: Social Media Assistance  

 

1. Hintergrund – Bildungsdirektion für Wien: 

Die Bildungsdirektion für Wien (https://www.wien.gv.at/bildung/stadtschulrat/kontakt.html) ist für 

alle Schulen in Wien verantwortlich. Darüber hinaus ist die Bildungsdirektion für Wien ein wichtiger 

Partner für Schülerinnen und Schüler, Eltern und Lehrerinnen und Lehrer. Die Bildungsdirektion für 
Wien ist verantwortlich für 702 Schulen, 225.000 Schülerinnen und Schüler und beinahe 25.000 

Lehrerinnen und Lehrer. Die Bildungsdirektion für Wien definiert sich – abgesehen von ihrer Funktion 

als Verwaltungsbehörde und Arbeitgeber – als treibende Kraft für pädagogische Entwicklungen an 

Schulen. Zahlreiche Innovationen, neue Schultypen, moderne Unterrichtsmethoden und erfolgreiche 

Pilotprojekte in ganz Österreich und darüber hinaus haben ihren Ursprung in Initiativen der 

Bildungsdirektion für Wien. Seit mehr als 20 Jahren sind spezielle Pilotprojekte im Rahmen der EU-

Förderprogramme seitens der Bildungsdirektion für Wien entwickelt und umgesetzt worden.  

2. Projekt: 

Das europäische Projekt FAB (Fast Track Action Boost) verfolgt einen (gesamt-) städtischen Ansatz 

der beschleunigten Integration in den Arbeitsmarkt für Menschen mit Fluchterfahrung. Das Projekt 

wird aus dem Programm „EaSi“ für Beschäftigung und soziale Innovation (The European Programme 

for Employment and Social Innovation) von der Europäischen Union gefördert. 

 
„Compare“ bedeutet die Umsetzung in Wien und betrifft jene Eltern, für die das österreichische 

Schulsystem und das Ausbildungssystem für ihre Kinder aus Gründen von Zuwanderung eine 

Herausforderung ist. Dieses Empowerment erfolgt in einem Rahmen, der nahe an der Community 

durchgeführt und von durch das Projekt befähigten Menschen aus dieser Community angelegt ist. 

Durch ein Stufenverfahren soll eine Gruppe von Eltern mit Flucht-/Migrationshintergrund über ein 

Theorie-Praxis-Modell ein „Certificate of Proficiency“ erhalten. Dieses Zertifikat unterweist auf der 

ersten Stufe, dem „Short Training Programme“, vier Kursteile mit den Schwerpunkten „Growing 

Together“, „Parents and School“, „Vocational Training for the Child“ sowie „Organization and 

Communication“. Die solcherart empowerte Gruppe führt als nächsten Schritt in ihrer Community in 

Teams einen Info-Abend „Talking Shop“ durch und bildet den Start einer Multiplikation der Inhalte. 
Am Ende erhalten jene Personen, die das komplette Programm absolviert bzw. organisiert haben, 

das „Certificate of Proficiency“. 

 

3. Gegenstand der Ausschreibung:  

 

3.1  Tätigkeitsbeschreibung: 

 

• Verbreitung und Promotion der Initiative „Compare“ in den sozialen Medien (Zum Beispiel: 
Facebook, Instagram, Twitter,…)  

• Führen von Kanälen in den gängigen Social Media Foren im Namen der Initiative „Compare“ 

 

Community Assistance: 

• Führung einer Online-Community 
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• Bindeglied zwischen Compare-Betreibern und Teilnehmenden 

• Operativer direkter Kontakt mit den Mitgliedern der Communities 

 

Profile Recording: 

• Datenerfassung und Update der Teilnehmenden nach Excel-Vorgabe aus dem EU-Programm 

(Durchführung gemeinsam mit der Bildungsdirektion)  

• Support beim Testen eines "Skill profile tools" (5 Testpersonen, Durchführung gemeinsam 
mit der Bildungsdirektion) 

 

Zur näheren Information legen wir die Ablaufskizze des Projektes bei. 

 

3.2. Anforderungen: 

 

• Sehr gute Deutschkenntnisse 

• Sehr gute Englischkenntnisse  

• Exzellente Kenntnisse als User von Social Media Kanälen 

• MS Office 

   

Von Vorteil: 

• Erfahrung mit bzw. Zugang zur „Einwanderungscommunity“ 

• Softwareprogramm Prezi 

 

4. Leistungsfrist:  

 

01. Jänner 2020 - 31. Juli 2020 

 

5. Angebotslegung: 

 
Der Auftrag wird im Wege der Direktvergabe gemäß § 41 BVerG 2018 vergeben. Auftraggeber ist das 

Europa Büro der Bildungsdirektion für Wien.  

 

Interessenten werden gebeten, ihre Angebote unter folgenden Bedingungen zu legen: 

• Angabe von Gesamtpreis in EUR (inkl. und exkl. Mwst) 

• Angabe von Stundensatz für die diverse Einzelaktivitäten, -positionen 

 

Die Angebote sind bis Donnerstag, 12. Dezember 2019, per E-Mail an folgende E-Mail-Adressen zu 

senden: 

wilfried.swoboda@bildung-wien.gv.at und margot.hochleitner@bildung-wien.gv.at  

 

Auswahl und Ansprechpartner: 

Die Benachrichtigung über die Zuschlagserteilung erfolgt am Mittwoch, 18. Dezember 2019.  

 

Ansprechperson für ausschreibungsbezogene Fragen: 

 

Wilfried Swoboda 
Bildungsdirektion für Wien, Europa Büro 

Telefon: +43/ 664 8413482 

E-Mail: wilfried.swoboda@bildung-gv.wien.at 
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Ablaufskizze des Projekts 

 

 

 
 


